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よくある質問（Ｑ＆Ａ）

Ｑ１ 令和８年３月３１日以前に購入したエアコンは補助対象になりますか？

Ａ１ 対象外です。令和８年４月１日以降に購入・設置したものが対象となります。

Ｑ２ 尾張旭市に最近引っ越してきました。受付期間内に申請した場合、補助対象となりますか？

Ａ２ 補助金の申請日までに尾張旭市に住民登録されており、他の要件（１ページに記載）を

満たしていれば対象となります。

Ｑ３ 申請は複数回できますか？

Ａ３ できません。申請は１世帯につき、１台１回限りです。ただし、２世帯住宅（各世帯が

専用の玄関、キッチン、風呂、トイレを持ち、屋内で相互に容易に行き来できないよう壁

や建具で区画されている構造の住宅）で、かつ住民票上も世帯分離している場合は、各世

帯の生活スペースに１台ずつ設置することにより、世帯ごとに１台ずつ申請が可能です。

Ｑ４ 世帯主でなくても申請できますか？

Ａ４ 可能です。ただし、同じ世帯の他の方が申請済の場合は無効となります。また、申請者

は提出書類に記載の全ての名義と同一である必要があります。

Ｑ５ 同居していない子（別世帯）が私の代わりに申請できますか？

Ａ５ 申請書の記入の手伝い等は可能ですが、子が申請者になることはできません。申請は本

人が行ってください。

Ｑ６ 店舗（販売店）が申請者の代わりに申請できますか？

Ａ６ 申請書の記入の手伝い等は可能ですが、申請者はあくまで、補助対象の要件を満たした

市民になります。申請は本人が行ってください。

Ｑ７ 市外の店舗で購入した場合は対象になりますか？

Ａ７ 対象になりません。市内の販売店又は事業所で購入したエアコンのみが対象となります。

Ｑ８ トップランナー基準をみたす製品はどのように確認できますか？

Ａ８ 製品カタログに緑色の省エネ性マークがついています。

詳しくは下記、省エネ型製品情報サイトで確認ができます。

https://seihinjyoho.go.jp/

Ｑ９ 事務所に設置する場合は対象になりますか？

Ａ９ 対象になりません。居住する住宅に設置した場合のみが対象となります。

Ｑ10 １階に店舗があって２階に住んでいます。対象エアコンを２階に設置しますが、申請で

きますか？

Ａ10 居住している部分（この質問の場合は２階）に設置する場合は、申請できます。

Ｑ11 マンション等の賃貸住宅に住んでいますが、補助対象になりますか？

Ａ11 自ら居住する市内の住宅であれば、賃貸住宅でも対象となります。
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Ｑ12 リース品やリユース品（中古品）は対象になりますか？

Ａ12 対象になりません。新品かつ未使用品を要件としています。

Ｑ13 壁掛け以外のエアコン（はめ込み式）の場合、補助対象になりますか？

Ａ13 トップランナー制度の省エネ基準を満たすラベル（緑色）の表示があれば、対象になり

ます。製品カタログ・メーカーのホームページ等で、基準達成のラベルが記載されている

かご確認ください。

Ｑ14 家電量販店のオリジナルモデルも補助対象になりますか？

Ａ14 省エネ性能等の要件を満たしている場合は、対象となります。

Ｑ15 対象エアコンと同時に購入した他の家電がレシートに記載されています。どうすればよ

いですか？

Ａ15 対象エアコンが分かるように、レシート等のコピーにマーカー等を塗ってください。

Ｑ16 対象エアコンを２台購入又は買換えた場合、どうすればよいですか？

Ａ16 １台のみが補助対象となります。なお、レシート等に２台分記載されている場合、１台

分の対象エアコンが分かるように、レシート等のコピーにマーカー等を塗ってください

Ｑ17 どの段階で申請できますか？

Ａ17 申請に必要な書類が全てそろった時点から申請が可能です。なお、記載や添付書類に不

備がある場合、補助金を交付できませんのでご注意ください。

※ 対象エアコンの取付工事前の申請はできません。

Ｑ18 レシートを紛失しました。どうすればよいですか？

Ａ18 購入した販売店で「省エネ家電販売証明書」（第２号様式）を記入していただき、提出し

てください。

Ｑ19 いつまで受付していますか？

Ａ19 令和８年１２月１８日（金）まで受付していますが、それ以前でも予算額の上限（1,500

万円）に達した時点で受付を終了します。

なお、予算の上限を達した日に複数の申請があった場合、郵送（達した日の消印がある

もの）及びオンライン（達した日に申請されたもの）両方を含めて抽選を行い、交付を決

定します。

Ｑ20 窓口での受付は可能ですか？

Ａ20 環境課窓口に申請用の投函箱を設置しますのでそちらに投函してください。ただし、窓

口での内容確認はしませんので、申請書の記載や添付書類等に不備がないか事前に十分確

認してください。

Ｑ21 申請後、補助金はいつ振り込まれますか？

Ａ21 申請受付後、提出書類の内容を審査し、不備等がなければ、交付決定通知を送付します。

決定通知送付後、１か月程度で振込みますので、通帳記入等で御確認ください。


